Programa de Cumprimento Normativo = randstad

Do Grupo Randstad

A Randstad (designacdo que no presente documento abrange as empresas do Grupo Randstad II,
Prestacdo de Servicos, S.A., a Randstad Recursos Humanos, Empresa de Trabalho Temporario, S.A. e
a Tempo Team, Recursos Humanos, Empresa de Trabalho Temporario, Lda.), estd empenhada em
atingir o nivel de exceléncia na prevencdo e no combate de atos desconformes a legalidade, em
particular aqueles que possam consubstanciar a pratica de crimes de corrupgao e infragdes conexas,
nomeadamente na acecao do Regime Geral da Prevencdo da Corrupgao.

O presente Programa de Cumprimento Normativo reflete o compromisso assumido pela Randstad
em cumprir a legislacdo aplicavel em matéria de prevencao e de repressao de tais praticas de crimes,
tendo sido aprovado para orientar o Grupo, os seus colaboradores e demais stakeholders a agirem
de acordo com esse compromisso, através da definicdo dos principios e regras fundamentais a
observar neste dominio.

A Randstad repudia de forma veemente qualquer pratica de crimes como a corrupgao e trafico de
influéncias, o branqueamento de capitais, o financiamento do terrorismo, o recebimento indevido de
vantagem e infracdes conexas.

(i) Normativo Vigente

A Randstad promove uma atuacdo leal, isenta, honesta, integra, responsavel, transparente,
profissional, consciente e justa na sua conduta e todos os colaboradores, no exercicio das suas
funcGes ao servico da Randstad, seja a que titulo for, devem pautar o seu comportamento de
acordo com esse compromisso, assegurando o cumprimento da legislacgdo e regulamentacao,
nacional, europeia e internacional e das politicas internas, quer locais, quer globais, em vigor em
cada momento na Randstad, nomeadamente:

Politica de presentes & hospitalidade e anti suborno;

Politica local de gestao e registo de subornos, presentes e hospitalidade;
Politica de principios de negdcio;

Procedimento de dentincia de ma conduta;

Procedimento de denuncia e investigacao de fraude;

Politica de concorréncia.

(ii) Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas

A Randstad adotou e tem implementado um plano de prevencao de riscos de corrupcao (PPR) que
abrange toda a Organizacdo e todas as suas areas de negdcio e de suporte.

O PPR é objeto de revisao, pelo menos, a cada trés anos ou sempre que se verifiquem os
pressupostos previstos no DL. n® 109-E/2021, de 09 de dezembro.

O PPR, na sua versao publica, esta disponivel para consulta em [link].



(iii) Responsavel pelo Cumprimento Normativo
Estatuto do Responsavel pelo Cumprimento Normativo

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo goza de independéncia e autonomia deciséria no
exercicio da funcdo que lhe é confiada, podendo acumular este exercicio com o de outras funcdes
que, pela sua natureza, se mostrem compativeis.

Reportando a Diregao Superior, ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo sdo assegurados o
acesso a informagdo interna relevante e os meios humanos e técnicos necessarios ao bom
desempenho da referida fungao.

Responsavel pelo Cumprimento Normativo

O Responsavel do Cumprimento Normativo do Grupo Randstad pode ser contactado através do

endereco de e-mail rgpc@randstad.pt

(iv) Cadigo de Conduta

A Randstad adotou um Cddigo de Conduta que estabelece, entre outras matérias, um conjunto de
principios de natureza ética profissional, o qual contempla, em especial, as matérias respeitantes a
corrupcao e infragdes conexas, bem como aos riscos de exposicdo da Randstad aos crimes desta
natureza.

(v) Canal Interno de Deniincias

A Randstad dispde de um canal de denuncias interno, divulgado aos seus trabalhadores em canais
proprios e de destaque, sendo assegurado o estrito cumprimento dos deveres de confidencialidade,
independéncia e imparcialidade no seguimento dos casos que sejam objeto de denuncia, quer em
relacdo aos denunciantes, como em relagao a todos os individuos envolvidos.

(vi) Plano de Formacao

A Randstad inclui, no plano de formacao dos seus dirigentes e trabalhadores, matérias relacionadas
com ética empresarial, riscos de corrupcao e infracdes conexas.

O plano de formagao é revisto anualmente e tem em consideracdo a diferente exposicao dos
dirigentes e trabalhadores aos riscos em aprego.

(vii) Sistema de avaliacao

A Randstad tem implementados mecanismos de avaliagdo do programa de cumprimento normativo,
com o intuito de monitorizar o nivel de risco da Instituigao, identificagdo de medidas de mitigacdo e,
nesse sentido, garantir a melhoria do programa de cumprimento normativo.
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